Ferieradgivere,

der kan give vores gaster og husejere

den absolut bedste kundeservice

Har du lyst til et job, hvor du kan gore en forskel for bade
vores gaester og husejere — og hvor dagene aldrig er ens?

Sa laes mere her!

Hos Kebmand Hansens Feriehusudlejning sager vi lige nu to dygtige
og servicemindede ferieradgivere - én pa fuldtid og én pa deltid. Vi
seger dig, der braender for god service, trives i en travl og alsidig
hverdag og bade har det store overblik og styr pa detaljerne.

Dine arbejdsopgaver
Du bliver en central del af vores team og vil fa en varieret hverdag
med masser af kontakt til bade gaester og husejere - ved skranken,
pa telefon og via mail. Opgaverne vil spaende bredt og bl.a.
omfatte:

e servicering og radgivning af gaester og husejere

e planlagning og koordinering af ind- og udflytninger

e handtering af reklamationer og opfalgning pa

gaesteoplevelser
e  klargering og koordinering af aktiviteter for gaester

e diverse ad hoc-opgaver

Den ene af vores nye kolleger vil derudover komme til at arbejde
teet sammen med vores nuvaerende renggringskoordinator og
sammen med hende sta for planlagningen og afviklingen af de
mange ugentlige kontroller og renggringer i vores mere end 850
sommerhuse. Perfekt for dig, der elsker at koordinere og planlaegge
og fa tingene til at ga op i en hgjere enhed.

Hvem er du?
Vi forestiller os, at du:
e  elsker at yde service i topklasse
e  er struktureret og god til at koordinere
e  er positiv, lesningsorienteret og imgdekommende

Det er en fordel, hvis du har branchekendskab og kan bega dig pa
tysk, da sterstedelen af vores gaester er tyskere, men det vigtigste
er din indstilling og lyst til at leere.
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Hvad kan du forvente hos os?

Som vores nye kollega bliver du en del af et
staerkt og erfarent team, hvor vi laegger vaegt pa
godt samarbejde, hgj faglighed og en positiv
hverdag. Vi serger naturligvis for en god
oplaering, sa du kommer godt fra start.

Begge stillinger er faste stillinger med arbejde
efter vagtplan. Der vil vaere weekendarbejde
gennemsnitligt hver 3. weekend - i hgjsasonen
lidt mere (uge 25-35), i lavsaesonen lidt mindre.

Lyder det som noget for dig?

Sa send din ansggning og CV hurtigst muligt til:
dsh@kobmand-hansen.dk. Skriv ’Ferieradgiver’ i
emnefeltet. Vi behandler ansggninger og
afholder samtaler lgbende.

Sp@rgsmal?

Du er velkommen til at kontakte bureauleder
Dorthe Henneberg eller souschef Frank Pross pa
telefon 7652 4311 for at hare mere om
stillingerne.
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